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Agenturbereich & Login

© Login

Hier konnen Sie sich mit Ilhrer LMX Agenturnummer und PLZ (als Passwort) einloggen.

Es ist wichtig, dass Sie sich einloggen, da Angebote welche Sie an Kunden versenden
nur dann automatisch bei Buchung mit |hrer Agenturnummer verbunden sind.
® Jedes versendete Angebot erscheint automatisch in Ihrem Agenturbereich.



Agenturbereich & Login

© |hr personlicher Agenturbereich (2]

Buchungen:
Hier sehen Sie die von Ihnen getatigten Buchungen.

Meine Reiseplane:
Hier sehen Sie die fur lhre Kunden erstellten Reiseideen.

Nicht abgeschlossene Buchungen:

Wenn ein Kunde versucht hat, eine Buchung zu tatigen aber diese nicht abgeschlossen hat, konnen Sie diese hier einsehen.
Wenn Sie hier einen Buchungsversuch sehen, empfiehlt es sich mit dem Kunden Kontakt aufzunehmen,

um die Buchung durchzufuhren.

Meine Rundreisen:
Hier werden Reiseideen gespeichert, die Rundreise-Komponenten beinhalten.

Meine Daten:
Von unserer Agenturbetreuung hinterlegte Informationen zu |hrer Agentur.

© Reiseideen O Individuell Kombinieren

Hier konnen Sie die von Sunlrips erstellten Reiseideen Kombinieren Sie ganz nach Ihren Winschen Reisen
nach Landern und Rubriken durchsuchen und sich inspirieren lassen. quer durch Asien und den Indischen Ozean.



lhr Administrator-Bereich

Unter: Personlicher Agenturbereich — Menipunkt ,Administrator; (Seite 5, Punkt @)

@ Bookings © Users © Ideas

Hier erhalten Sie eine Ubersicht (ber alle Kunden und Mitarbeiter lhres Buros werden hier Hier werden alle Reiseideen aufgelistet und konnen Uber
Buchungen. Wenn ein Kunde nach Erhalt einer aufgelistet, wenn diese sich uber lhre Agentur das Symbol,,Gthlampe“@ eingesehen und verandert
Reiseidee eine Buchung tatigt, lauft diese hier auf. registriert haben. werden. Uber das Symbol,,Bleistift“@ konnen Sie die

Reiseideen bearbeiten. Hier konnen Sie Titel und Beschrei-
bungen der Reiseidee andern. Wenn Sie |hre eigenen
Reiseideen uber Ihre Webseite verlinken, so mussen

Sie hier einen Haken auf ,,\/isible“@ setzen.

Das Feld ,Expire after trip start“@ sorgt dafir, dass das
Angebot nach Ablauf des Reisedatums auf Ihrer Webseite
nicht mehr sichtbar ist.

eine Reise buchen, werden immer lhrer Agentur
® zugeordnet - auch zukunftige Buchungen,

' Kunden, die Ihrer Agentur zugeordnet sind und

ohne dass Sie es direkt mitbekommen.




Individuelles Kombinieren, Reiseziele, Rundreise

Uber die Option ,Individuell Kombinieren® kdnnen Sie ganz frei und nach Ihren Wiinschen Reisen zusammenstellen.

e Hier wahlen Sie zunachst das Reisedatum und a die Anzahl der Reisegaste und Zimmer aus.

e Hier kdonnen Sie, wenn vom Kunden gewunscht, ein Hakchen fur Business Class setzen und Sie erhalten
die Flugergebnisse nur in der Business Class. Ohne Hakchen werden Ihnen Fluge in der Economy Class geliefert.

e Nach Auswahl klicken Sie auf ,Start” und kombinieren Ihre Reise.

www.kombireisen.suntrips.de

‘ /




Individuelles Kombinieren, Reiseziele, Rundreise

c Wahlen Sie zunachst den gewunschten Abflughafen aus. Q Sie konnen Uber ,Ziel Hinzufligen® oder auch tber die Karte die gewiinschten Reiseziele auswahlen.

e




Individuelles Kombinieren, Reiseziele, Rundreise

9 Sie konnen Ziele mit der Sortierfunktion auch nachtraglich verschieben. o Die Kombi-Reise ist nun ganz nach den Wunschen |hres Kunden zusammengestellt.
Als Beispiel verschieben wir Khao Lack nach Bangkok. Gehen Sie auf Weiter” um die verfligbaren Flige und Hotels zu suchen




Flugauswahl, Ergebnisse und voraussichtlicher Reisepreis

o Sie erhalten zunachst die Ergebnisse fur die Fluge.
Vorausgewahlt ist jeweils die vom System ermittelte,
optimale Flugverbindung (unter Berucksichtigung von Preis,
Flugdauer und Anzahl der Zwischenstopps).

e Der Preiszuschlag/-abschlag fur andere Flugop-
tionen wird angezeigt, ebenso die Flugdauer

und Anzahl der Zwischenstopps.

e Frankfurt-Singapur: hier ist die
Singapore Airlines zum Grundpreis gewahlt.
Nach Auswahl der Emirates Airlines reduziert
sich der Reisepreis um 287 Euro pro Person.
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Flugauswahl, Ergebnisse und voraussichtlicher Reisepreis

° Wenn Sie auf einen Flug klicken, o Um noch mehr Flugvarianten zu sehen, klicken Sie auf ,Weitere Optionen anzeigen"”.
erscheinen weitere Informationen zum Flug Hier haben Sie dann auch die Mdglichkeit unter ,Filtern/Sortieren” die Fliige
(Flugzeiten, Flugnummer, Umsteigezeit, Fluggerat etc.) nach verschiedenen Parametern zu filtern: Anzahl der Zwischenstopps, Abflugzeit,

Ankunftszeit und gewunschte Fluggesellschaft(en). Weiterhin konnen die Ergebnisse
nach Preis oder Flugdauer sortiert werden.




Hotelauswahl

o Nun konnen Sie die Hotels in den jeweiligen Destinationen auswahlen.
Die Vorauswahl der Hotels wird von uns nach Parametern wie Preis
und Bewertung tibernommen. Ahnlich wie bei den Fliigen kénnen Sie
auf Weitere Hotels ansehen“@ gehen und lhre Auswahl treffen.
Hier konnen Sie die Suche nach gewijnschter,,Kategorie“@
und ,,Verpﬂegung“@ eingrenzen oder zum Beispiel nach Preis sortieren.

e Uber die Eingabe des Hotelnamens gelangen Sie direkt zum gesuchten Hotel.
Der Aufpreis bezieht sich anders als bei den Flugen auf das Zimmer.
Bei Auswahl eines anderen Hotels wird der Reisepreis automatisch angepasst.
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Hotelauswahl

0 Um sich die Hotelbeschreibung und die verschiedenen Zimmertypen mit Aufpreisen
anzusehen, klicken Sie auf das gewunschte Hotel.



Aktivitdten, Transfers und Zusammenfassung

o Unter Aktivitaten konnen Sie Ausfluge pro Zielgebiet fur Ihre Kunden auswahlen.
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Aktivitdtenm, Transfers und Zusammenfassung

0 Der letzte Schritt ist die Zusammenfassung. Diese bietet Ihnen einen Uberblick
uber die gebuchten Komponenten. Hier werden die Transferleistungen
zur Reise hinzugefiigt (3).
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Buchen, Speichern oder Teilen

o Nach Auswahl aller Transfers konnen Sie e Nach dem Sie auf ,Speichern & Teilen® geklickt haben, miissen Sie ein Bild vergeben
Ilhre Reise nun ,,Buchen“@. und individuell einen Titel und eine Beschreibung hinzuftgen.
Wenn Sie auf ,Speichern & Teilen* (2) klicken,
kdnnen Sie das Angebot Ihren Kunden per Mail zusenden.



Buchen, Speichern oder Teilen

Jetzt konnen Sie das Angebot Uber ,,'I'eilen/Senden“@
an lhre Kunden senden. Uber,,BroschUre“@ kdnnen Sie sich das Angebot

darstellen, es bearbeiten und als PDF-Datei speichern, versenden oder ausdrucken.

Im Personlicher Agenturbereich — Menupunkt ,Meine Reiseplane“ (Seite 5) konnen Sie
Ihren Reiseplan jederzeit wieder 6ffnen @ drucken und bei Bedarf andern

oder erneut versenden. Sollte der Reiseplan nicht mehr benotigt werden,

so kdnnen Sie diesen auch ,Loschen® @
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Reiseidee bearbeiten und Leerndchte integrieren

a Wenn der Termin sich nicht verandert hat, geht es weiter auf ,Start”

c Klicken Sie auf ,Termin auswahlen®

e Hier konnen Sie die Nachte im jeweiligen Ort verlangern bzw. verkurzen e Sie kdnnen die Ziele oder auch nur e Mit ,Weiter” wird die Verfiigbarkeit
das Hotel aus dem Angebot nehmen, neu gepruft.
indem Sie auf ,x" klicken. AuBerdem

konnen Sie neue Ziele hinzufugen.

Anschliefend konnen Sie wie auf den Seiten 10-15 beschrieben,
die Fluge, Hotels, Aktivitaten und Transporte andern bzw. rausnehmen.
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Fernreisen. Fiir Dich gemacht.

www.suntrips.de



